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L_/CIIAENCIA REGRAS DO PARA TROCA DE APARELHOS

O Grupo Nortel Celulares, composta pelas Razdo sociais, Ana Paula Deckmann e Cia Ltda,
Laercio Somavilla e Cia Ltda, SD comercio de Celulares Ltda, Somavilla e Deckmann
Ltda, Nortel Comercio de Celulares Ltda e Glas Comercio de Eletronicos Ltda, doravante
chamada de “Nortel” vem notificar seus colaboradores sobre a ciéncia das regras de
TROCA DE APARELHO OU NOVA ATIVACAO COM APARELHO VIA RCV.

No intuito de garantir o zelo pela precificagdo bem como os pagamentos aos quais tais
vendas sao atreladas, a Nortel Celulares divulga a regra de VENDA DE APARELHO SER
EXECUTADA  APENAS VIA  SISTEMAS WA, WM ou UNIFICADO.
NAO SENDO PERMITIDA A TROCA E/OU VENDA DE APARELHO CELULAR VIA RCV.

NAO E AUTORIZADA O RESGATE DE PONTOS EM NOVA ATIVACAO- APENAS PARA
TROCA DE APARELHO EM LINHA DA BASE (TIT OU DEP)

Sendo assim, declaram os colaboradores abaixo, que recebeu orientagao e leu o manual
e/ou participou de treinamento online, compreendendo a importancia de seguir as
regras e orientagdes da empresa.

O descumprimento as regras contidas no manual, que possam vir a gerar perdas de
receita a Nortel por acdo ou omissao de um de seus colaboradores sera descontada em
folha assim que detectada e comprovada a falha na execucdo, considerando que a
responsabilidade de execucdo é do vendedor e o acompanhamento é de
responsabilidade do gerente. Sendo assim, ambos corresponsaveis por garantir o
regramento do manual.

Sendo assim, declaro estar ciente das regras e concordo com possiveis penalidades
aplicadas, que ndo estejam de acordo com a precificacdo no dia da venda
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